BTS SUPPORT A 'ACTION MANAGERIALE

APPRENTISSAGE
2 ANS

Office manager, assistant de groupe de projet, chargé
R.H., chargé de communication, chargé de clientéle, ...

® Durée de la formation : 1350 heures

o Cycle alternance hebdomadaire

(3 jours en Entreprise / 2 jours au Centre

+ 2 mercredis / mois).

* Formation en CCF (Contréle en Cours de Formation)

POURSUITE D'ETUDES

Licence professionnelle communi
RH, commerce, langues étrangére'
marketing. 4
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BTS SUPPORT A 'ACTION MANAGERIALE

APPRENTISSAGE

2 ANS

OPTIMISATION DES PROCESSUS

ADMINISTRATIFS

® Support opérationnel aux membres de
I'entité

® Gestion des dossiers en responsabilité

* Amélioration continue des processus

® Gestion des ressources de l'entité

GESTION DE PROJETS

® Formalisation du cadre du projet

® Mise en oeuvre d'une veille
informationnelle

* Suivi et contréle du projet

e Evaluation du projet

CONTENU DE LA FORMATION

Culture générale et expression 2h
Culture économique, juridique 2h
et managériale

Langue vivante A 2h
Langue vivante B 2h
Optimisation des processus 2h
administratifs

Gestion de projets 2h
Collaboration a la gestion des RH 2h
Ateliers pro. et Culture économique 2h

juridique et managériale appliquée

COLLABORATION A LA GESTION

DES RESSOURCES HUMAINES

® Accompagnement du parcours
professionnel

e Contribution a I'amélioration de la vie
au travail

e Collaboration aux relations sociales

e Participation a la performance sociale
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Cours de portugais.

e

Stage a l'international

LIEN VERS LA PAGE WEB
https://saintpierre91.org/formation/bts-am
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